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ABSTRACT 
 
 

Introduction: Positive consequences of job satisfaction promote prosperity, physical and mental 
health and increase rate of training and qualifications. The present study intends to evaluate 
relationship between occupational stress and job satisfaction among obstetrician. 

Methods: The assessed populations in this descriptive study consist of obstetrician. 130 samples, 
using convenience sampling, were selected. HSS-35 (Hospital Stress Scale) and Smith Job 
satisfaction questionnaires were used for evaluation of obstetricians’ stress. The collected data was 
analyzed by SPSS statistical software. 

Results: Findings indicated that components and criteria of occupational stress could significantly 
predict job satisfaction and determine 79% of job satisfaction variations. Friedman test showed that 
in the opinion of participations, of components of job satisfaction, occupational features are in first 
stage, salaries in the second, occupational condition in the third and professional stands in the fourth 
stage. The finding also clarified that 40 years old and younger obstetrician had more job satisfaction 
in comparison with 41 to 50 and 51 to 60 years old obstetrician. 

Conclusion: Occupational stress obviously is one of the negative factors which can affect job 
satisfaction. 
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 بررسی رابطه بین استرس شغلی و رضایت شغلی در میان پزشکان متخصص زنان 
 

  6زاده محمد نادري  6 یمسعود شارقی بروجن  5مرتضی سلیمی   4صغري فلاحی   3 پورسکینه دادي  2 حمید حقیقی  1مینو رجایی دکتر 
  11از زمانی مهن  10سکینه فلاحی   9مجتبی سلیمی   8اکبر حسام علی  7سیدعلی علوي 

دانشجوي دکتراي تخصصی طب مولکولی،  مرکز تحقیقات بهداشت باروري و  4  ،آموزش بهداشتارشد  یکارشناسدانشجوي  3  ،زنان و زایمان گروهدانشیار  1
 ، کمیته تحقیقات دانشجوییپرستاري،  کارشناس ارشد روان 10دانشجوي پزشکی،   7دانشجوي کارشناسی اتاق عمل،   6دانشجوي کارشناسی پرستاري،   5ناباروري،  

دانشجوي کارشناسی ارشد  8 هرمزگان دانشگاه  دانشجوي کارشناسی مدیریت اجرایی،   9کارشناس ارشد مشاوره خانواده،   2دانشگاه علوم پزشکی هرمزگان  
 روانشناسی بالینی،   دانشگاه آزاد اسلامی واحد بندرعباس

  223-229 صفحات  92مرداد و شهریور   ومسشماره   هفدهممجله پزشکی هرمزگان  سال 

 دهیچک
وري، تضمین سلامت فیزیکی و روانی، و افزایش سرعت پیامدهاي مثبت رضایت شغلی منجر به افزایش بهره :مقدمه
شود. بنابراین هدف پژوهش حاضر بررسی رابطه استرس شغلی با رضایت شغلی هاي مهارتهاي شغلی جدید میآموزش

 .شدبامی
گیري در د. با روش نمونهنباشپزشکان متخصص زنان میدر این مطالعه توصیفی کلیه جامعه آماري  :کاروش ر

سوالی استرس 35نفر به عنوان نمونه پژوهش انتخاب شدند. ابزارهاي مورد استفاده شامل پرسشنامه  130دسترس، 
و  بهام، نوبت کاري، عوامل شیمایی و کم باري نقش)بیمارستانی شامل پنج مولفه استرس شغلی (عوامل آرگونومیکی، ا

 SPSS داده ها پس از جمع آوري با استفاده از نرم افزار آماري .بود نیولیه و تیاسمسوالی رضایت شغلی  45پرسشنامه 

 .مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفت
ج بینی کنند داري رضایت شغلی را پیشیعنبه طور م تواندهاي استرس شغلی، میها مشخص کرد که پنج مؤلفهیافته :نتای

نمایند. نتایج آزمون فریدمن نشان داد که از دیدگاه از واریانس متغیر رضایت شغلی را تبیین می %79که در مجموع 
 رتبه کار طیشرا دوم، رتبه ایامز و حقوق اول، رتبهي دارا شغلی ژگیوهاي رضایت شغلی به ترتیب کنندگان مؤلفهشرکت

سال از رضایت شغلی بالاتري نسبت به گروههاي  40متخصصان زیر ند. دار قرار چهارمرتبه  دری شغل رتقاءا و سوم
 .نددار بودسال برخور 60تا  51سال و  50ا ت 41سنی 

ثیرگذار منفی در رضایت شغلی در بین پزشکان متخصص أرسد استرس شغلی یکی از عوامل تبه نظر می :گیريتیجهن
 .باشدزنان می

 پزشکان زنان - رضایت شغلی - استرس شغلی :هالیدواژهک
 28/1/92پذیرش مقاله:     10/12/91اصلاح نهایی:      27/8/91دریافت مقاله: 

 

 مقدمه: 
تـانی،  رضایت شغلی در قلمـرو خـدمات پزشـکی و بیمارس
اـنی  همواره مورد توجه پژوهشگران بوده است، زیرا نیروي انس

 . )1( کندت جامعه را تضمین میشاغل در این حوزه، سلام
عمومی و کلی هر فرد  رضایت شغلی عبارت است از نگرش

نسبت به شغل خود و بنابراین کسی که رضایت شغلی او درحد 
. )1-3( بالایی قرار دارد، نسبت به حرفه خود نگـرش مثبتـی دارد

عوامل زیادي با رضایت شغلی ارتباط دارند. یکی از ایـن مـوارد 
توان روي هم جمع را می باشد. استرس شغلیمی استرس شغلی

تـر  زا وهاي استرسشدن عامل مرتبط با شـغل دانسـت کـه بیش
تـرس  افراد در فشارزا بودن آن اتفاق نظر دارند. به بیان دیگر اس

ناشی از شغل، استرسی است که فرد معین بر سر شـغل معینـی 
 .)4-9(شود به آن دچار می

توان به تفاوتی است از جمله میاسترس شغلی داراي ابعاد م
اـیتی مواردي همچون عوامل آرگونومیک، گرانباري نقـش، بی کف

(کم باري)، ناساگاري نقش، ابهام نقش، روابط با مافوق، روابط با 
یـمیایی و عوامـل  همکار، نوبت کاري، عوامل فیزیکـی، عوامـل ش

 .)10،11( بیولوژکی اشاره نمود
ت شغلی در کادر درمان ها درباره استرس و رضایپژوهش

اـیت شـغلی در ایـن افـراد  مشخص کرده که بین استرس و رض
ها همچنین نشان . نتایج پژوهش)5( داري وجود داردیرابطه معن

اـبقه  یـلات، س داده بین متغیرهاي سن، سمت شغلی، سطح تحص
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کار، انجام اضافه کاري، نوع اضافه کاري، نوع مسکن و شـرکت 
اـط معنـهاي بازآموزي بدر دوره داري را یا رضایت شغلی ارتب

اـن داد ). بنـاـبراین اسـتـرس شــغلی و رضـاـیت شــغلی و 6،7( نش
ترین موضوعات اجتماعی اسـت عوامل مؤثر بر آنها از جمله مهم

ــه بسـیـاري از محققـاـن و  ــورد توج ــه گذشـتـه م ــه در دو ده ک
هاي پزشکی از . مراقبت)10-12( شناسان  قرار گرفته استروان
تـرس در  .شودیار پراسترس محسوب میهاي بسحرفه ایـن اس

یـط آشـفته  بین متخصص زنان به دلیل ساعات طولانی کار، مح
تر هاي قضایی ناشی از معالجه غلط بسیار حساسکار و شکایت

اـغلی . پژوهش)13-15( است هاي زیادي نشان داده است که مش
از مشـاـغل پراسـتـرس ، کــه بـاـ ســلامت مــردم ســروکار دارنــد

اـ بـه پژوهش .)8،9،14،15،16( شوندمحسوب می هاي مذکور تنه
انـد و ایـن دو متغیـر بررسی رضایت یا استرس شـغلی پرداخته

اـن کمتـر مـورد  جا و آنیک یـن زن یـن گـروه متخصص هم در ب
اند. بنابراین پژوهش حاضر به بررسی رابطه بررسی قرار گرفته

بین استرس شغلی و رضایت شغلی در بین پزشکان متخصـص 
پردازد. به همین جهت پژوهشگران مطالعه حاضر برآنند می زنان

تا با بررسی ارتباط بین استرس شغلی و رضایتمندي شـغلی در 
میان پزشکان متخصص زنان زمینه را براي اقدامات بعدي جهت 

 ارتقا سیستم درمانی فراهم آوریم.
 

 روش کار:
اـیی کـه  این پژوهش از نوع تحقیقات توصیفی اسـت. از آنج

ورد دقیقی از جامعه آماري پزشکان متخصص زنان کشـور برآ
اـلی مقـدور لذا استفاده از روشهاي نمونه ،میسر نبود گیري احتم

گیري در گیري غیرتصادفی (نمونـهنبود. بنابراین از روش نمونه
برخی از صاحبنظران معتقدند کـه حـداقل . دسترس) استفاده شد

اـحجم نمونـه در پـژوهش تـگ يه  ياسـت. بـرانفـر  30 یهمبس
که پاسخ آنها  یاصل يهاگروهیک از زیر در هر قیقات پیمایشیتح

 یـک هر ينفر و برا 100قرار خواهد گرفت،  یلو تحل یهمورد تجز
اـ  20 عیفر يگروههایرز اـبراین در ). 10(باشـد ینفـر مـ 50ت بن

 نفر به عنوان حجـم نمونـه در نظـر گرفتـه 130پژوهش حاضر 
 . شده است

ضر از بین پزشکان متخصص زنان که در نمونه پزوهش حا
انتخاب  ،شرکت کرده بودند 90-91سمینارهاي علمی که در سال 

کنندگان در پژوهش زن بود. محقـق بـه شدند. جنس کلیه شرکت
اـن از  همراه دو همکار دیگر با رجوع به هر پزشک متخصص زن

نـامه پژوهشـی را تکمیـل  آنان خواست در صورت تمایل پرسش

اـن داده شـد کـه از رکتکنند و به شـ کنندگان در پـژوهش اطمین
 نظرات آنان صرفاً براي مقاصد پژوهشی استفاده خواهد شد. 

ابزارهـاـي مــورد اسـتـفاده شـاـمل پرسشـنـامه دموگرافیــک 
اـبقه خـدمت)، أ(شامل: سن، وضعیت ت هل، رتبه علمی، محل و س

نـامه  35پرسشنامه استرس شغلی بیمارستانی  سـوالی و پرسش
تـرس ی میرضایت شغل نـامه اس اـیی پرسش باشـد. روایـی و پای

در ایران مـورد بررسـی قـرار  1387شغلی بیمارستانی در سال 
اـخ  اـ کرونب گرفت که ضریب همسانی درونی آن با استفاده از آلف

اـل  84/0  1379بدست آمد. پرسشنامه رضایت شغلی نیـز در س
اـخ آن   89/0روایی و پایایی مورد مطالعه قرار گرفت و آلفا کرونب

یـفی و SPSS 19افزار . از نرم)17( گزارش شد اـر توص  و از آم
 .استباطی براي تجزیه و تحلیل اطلاعات استفاده شد

همانگونــه کــه توضـیـح داده شــد یکــی از تفاوتهـاـي عمــده 
اـ، نحـوه تصــحیح  اـیر آزمونه اـ س اـلینی ب تـدلال ب اـي اس آزمونه

ن از تـوااي کـه میآنهاست. این تفاوت باعث شـد حـداکثر نمـره
باشد؛ در حالی کـه حـداکثر  44آزمون نکات کلیدي بدست آورد 

اسـت. بـراي  20نمره در آزمون چهارجوابی پایان بخش داخلـی 
صحیح بودن مقایسه نمره حاصله از آزمون نکات کلیـدي را بـر 

اـت کلیـدي از  2/2 تقسیم کردیم. در انتها براي تحلیـل آزمـون نک
معیار و میانه) و آزمـون  هاي توصیفی (میانگین، انحرافآزمون
اـ t.test( تحلیلی اـت کلیـدي ب ) استفاده شد. همبستگی آزمـون نک

اـ  اي محاسبه شد.آزمون چهارگزینه پایایی آزمون نکات کلیدي ب
اـ  روش آلفاي کرونباخ محاسبه شد. ضریب دشواري سـوالات ب

و ضریب همبستگی هر سوال با  روش ویتنی و سابرز تعیین شد
ان شاخص ضریب تمیز، مورد بررسـی قـرار کل آزمون به عنو

 گرفت.

 
 :نتایج

درصد از نمونه پـژوهش  2/76هاي توصیفی نشان داد یافته
کردنـد و دادند که در کلان شهرها کار میرا پزشکانی تشکیل می

یـن درصد از آنان در شهرهاي کوچک کار می 8/23 کردند. همچن
تـادیار،درصد از شرکت 8/23 درصـد  8/13 کنندگان پژوهش اس

نیـز پزشـکان متخصـص غیرهئیـت  8/60استاد و  5/1دانشیار، 
 علمی بودند.
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 هاي استرس شغلی و رضایت شغلیمقادیر ضرایب رگرسیونی و همبستگی چندگانه بین مؤلفه -1جدول شماره 
 ß T P-value R 2R متغیرها هاگام

 اول مدل
 59/0 76/0 01/0 39/10 76/0 عوامل ارگونومیکی

      

 دوم مدل
 01/0 81/9 54/0 عوامل ارگونومیکی

84/0 71/0 
 01/0 45/7 41/0 ابهام نقش

       

 سوم مدل
 01/0 74/6 39/0 عوامل ارگونومیکی

 01/0 69/7 39/0 ابهام نقش 77/0 87/0
 01/0 41/5 28/0 نوبت کاري

       

 چهارم مدل

 01/0 82/6 38/0 عوامل ارگونومیکی

88/0 78/0 
 01/0 77/5 32/0 ابهام نقش

 01/0 89/5 30/0 نوبت کاري
 01/0 75/2 13/0 عوامل شیمیایی

       

 پنجم مدل

 01/0 40/5 32/0 عوامل ارگونومیکی

89/0 79/0 
 01/0 93/2 19/0 ابهام نقش

 01/0 90/5 30/0 نوبت کاري
 01/0 01/3 14/0 عوامل شیمیایی

 01/0 96/2 20/0 کفایتیبی

 
یـن مولفـه اـط ب اـ تجزیه و تحلیل ارتب تـرس شـغلی ب هاي اس

هاي رضایت شغلی به کمک آزمون رگرسیون نشان داد که مولفه
اـري، عوامـل  پنج مؤلفه عوامل آرگونومیکی، ابهام نقش، نوبـت ک

ــه پیششـیـمیایی و بی ــده بینیکفـاـیتی، متغیرهـاـي هسـتـند ک کنن
شوند. این پنج مؤلفه ضایت شغلی محسوب میداري براي رمعنی

نماینـد و درصد از تغییرات متغیر رضایت شغلی را تبیین می 79
اـیی یکـی از هایی میاز خورده مقیاس نـد کـه هریـک بـه تنه باش

 دهد.هاي استرس را نشان میجنبه
 

هاي رضایت میانگین وزنی و رتبه مؤلفه -2جدول شماره 
 شغلی

 میانگین رتبه میانگین وزنی ت شغلیهاي رضایمؤلفه ردیف
 81/2 3 ویژگی شغلی 1
 25/2 67/2 ارتقا شغلی 2
 51/2 80/2 حقوق و مزایا 3
 43/2 92/2 شرایط کار 4

 
 هاي رضایت شغلی در نظربراي تجزیه و تحلیل اهمیت ویژگی

تـفاده شـد.  اـن، از آزمـون فریـدمن اس ایـن پزشکان متخصص زن
ود که چندین عامل مختلف در مورد تـک رآزمون زمانی به کار می

اـوت  یـم تف تـه باش نـد و قصـد داش تک افراد نمونه به کار رفته باش
هاي مختلف را آزمون کنیم. مشاهده شده در پاسخ آنها به موقعیت

نتایج نشان داد که از دیدگاه پزشکان متخصص زنان ویژگی شغل 

اـر داراي داراي رتبه اول، حقوق و مزیا داراي رتبه دوم، شـرایط  ک
کـه ایـن  ترین مرتبـه قـرار داردرتبه سوم و ارتقاء شغلی در پایین

 . )=01/0Pباشد (دار میبندي از نظر آماري معنیرتبه
اـن  براي بررسی تفاوت رضایت شغلی برحسب سـن در می
اـنس یـک راهـه  پزشکان متخصص زنان، از آزمون تحلیـل واری

اـوت معنـی استفاده شد. اـیت  نتایج نشان داد که تف داري در رض
) و آزمـون >01/0Pشغلی گروههاي مختلف سنی وجود دارد (

اـن زیـر  دهد که پزشکانتعقیبی شفه نشان می  40متخصص زن
اـن  سال از رضایت شغلی بالاتري نسبت پزشکان متخصص زن

 .سال برخوردارند 60تا  51سال و  50تا  41
 

 گیري:بحث و نتیجه
ن استرس شغلی با پژوهش حاضر با هدف بررسی رابطه بی

رضایت شغلی در بین پزشکان متخصص زنان انجام شد. نمونه 
داد. تحلیل رگرسیونی نفر زن تشکیل می 130پژوهش حاضر را 

هاي استرس شغلی با رضایت شغلی داري بین مؤلفهرابطه معنی
ــل  ــغلی (عوام تـرس ش ــه اسـ اـن ده مؤلف ــه از میـ اـن داد ک نشـ

یتی، نازسازگاري نقش، ابهام کفاآرگونومیکی، گرانباري نقش، بی
اـري، عوامـل  اـفوق، نوبـت ک اـ م نقش، روابط با همکار، روابـط ب
ــل  ــه عوام ــوع پـنـج مؤلف یـمیایی) در مجم ــل شـ ــی و عوام فیزیک
ــت کـاـري، عوامــل شـیـمیایی و  ــومیکی، ابهـاـم نقــش، نوب آرگون
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یـن  79 کفایتی،بی اـیت شـغلی را تبی درصد از تغییرات ملاك رض
مهــم ایــن پــژوهش ایــن بــود کــه عوامــل  هاياز یافتــه کننــد.می

بینــی رضـاـیت شــغلی آرگونــومیکی بیشـتـرین ســهم را درپیش
تــوان گفــت کــه عــواملی داشـتـند. در تبیـیـن یافتــه پــژوهش می

یـط  اـ مح آرگونومیکی همچون تطبیق شرایط روانی و جسمانی ب
صدمات اسکلتی عضـلانی هاي فرد و الزامات شغلی، کار، قابلیت

اـر و آنـ اـ ک اـ  هاي بـدنیالیز وضـعیتمرتبط ب بـه دلیـل اینکـه ب
از نظر پزشکان متخصـص زن  ،هاي شغلی مرتبط هستندآسیب

 بیشترین رابطه را با رضایت شغلی در حرفه آنان دارد.
هاي استرس شغلی، در مرتبه دوم متغیر ابهام نقش از مؤلفه

ــیبینیپیش ــده معن ــوب کنن ــغلی محس اـیت ش ــراي رضـ داري ب
تـوان گفـت کـه ن یافتـه پـژوهش میشود. در خصـوص ایـمی

اـره می در آن کننـد کـه پزشکان متخصص زنان به وضعیتی اش
اند، اي از اطلاعات لازم براي انجام شغل نارسا یا گمراه کنندهپاره

داند که چه انتظاري از وي براي انجام شـغلش در نتیجه فرد نمی
استرس  توان آن را به عنوان منبعی برايدارند. به همین دلیل می

شغلی مرتبط با رضایت شغلی دانسـت. در مرتبـه سـوم متغیـر 
کننده بینینوبت کاري از مؤلفه هاي استرس شغلی است که پیش

داري براي رضایت شغلی است. عوامل شیمیایی به عنـوان معنی
کننده در مدل رگرسیونی براي رضایت بینیچهارمین عامل پیش

ر معرض قرار گرفتن مواد توان گفت که  دشغلی شناخته شد. می
اـلقوه شود شیمیایی، که در محیط کار از آن استفاده می از علـل ب

 .)17(ایجاد استرس هستند 
نـجم در مـدل بی کفایتی، متغیر دیگري است کـه در مرتبـه پ

داري براي رضایت شغلی است. کننده معنیبینیرگرسیونی پیش
اـي  در این متغیر پزشکان متخصص زنان معتقدند کـه از مهارته

رسد پـس شود. به نظر میطور تمام و کمال استفاده نمی آنان به
هاي پزشکی انتظار از سالها تحصیل و داشتن تخصص در حوزه

 بنابرین هر .رودهایش در جامعه بالا میفرد از استفاده از مهارت
ه مشکل جدي که باعث عدم استفاده از مهارت فرد در حوزه گون

اـیت  ،اش شودکاري به منبعی براي استرس شـغلی و عـدم رض
 . گرددشغلی محسوب می

هاي غفوریـاـن، قاســمی و هاي ایــن پــژوهش بـاـ یافتــهیافتــه
ابراهیمی، جونیور و باترام، عابدي و همکاران و مرائی و همکاران 

ه طــور مثـاـل جونیــور و بـاـترام در . بــ)4،5،7،12همســو اســت (
اـیت شـغلی در  تـرس و رض یـن اس پژوهش خود دریافتنـد کـه ب

داري وجود دارد. به نحوي کـه بعضـی از یپرستاران رابطه معن
اـم ابعاد استرس شغلی از قبیل بی کفایتی، ناسازگاري نقـش و ابه

نقش رابطه منفی با رضایت شغلی دارند. به نحوي که با افـزایش 
 یابد. متغیرها رضایت شغلی کاهش میشدت این 

یـن بررسی ترتیب اهمیـت مؤلفـه اـیت شـغلی در ب هاي رض
پزشــکان متخصــص زنـاـن نشـاـن داد کــه از دیــدگاه پزشــکان 
اـ  متخصص زنان ویژگـی شـغل داراي رتبـه اول، حقـوق و مزی
داراي رتبه دوم، شرایط کار داراي رتبه سوم و ارتقاء شـغلی در 

دارد. این یافته را براساس تئوري کینزبرگ پایین ترین مرتبه قرار 
توان تبیین نمود که تئوري کینزبرگ بـه دو عامـل و همکاران می

اـره می اـیت شـغلی اش اـیت درونی و بیرونـی در رض کنـد. رض
شود شامل مواردي همچون درونی فرد که از شغلش حاصل می

اـهده پیشـرفت و ترقـی و ظهـور  اشتغال به کار و فعالیـت و مش
شود. رضایت بیرونی از قبیل شـرایط هاي خود میواناییبروز ت

یـن  اـر و روابـط ب اـداش، نـوع ک تـمزد و پ محیط کار، میـزان دس
اـران همکاران را می اـم بـرد. بـه عقیـده کینزبـرگ و همک تـوان ن

رضایت کلی نتیجه تعامل بین رضایت درونی و بیرونی است که 
 نتایج پژوهش حاضر نیز مؤید همین مطلب است. 

اـیت شـغلی نتا یج بررسی نشان داد که با افـزایش سـن رض
اـیینکاهش می نـین پ اـل)  40تر (زیـر یابد و متخصصان با س س

رضایت شغلی بیشتري را نسبت به متخصصان سنین بالاتر (در 
سال) گزارش نمودند. این یافته با  60تا  51سال و  50تا  41دامنه 
شغلی در بین  هاي عبادي و همکاران که به بررسی رضایتیافته

خـوان پزشکان عمومی داراي مطـب شـهر تهـران پرداختنـد، هم
. چرا که در پژوهش عبادي و همکاران مشخص گردید )7(نیست 

تر بـه علـت دارا بـودن موقعیـت شـغلی پزشکان عمـومی مسـن
تـري مناسب اـیت بیش تر و رفاه نسبی بالاتر، از شـغل خـود رض

خوانی یافتـه پـژوهش اي که در خصوص این عدم همدارند. نکته
باید ذکر کرد این است که پژوهش حاضر متمرکز بر گروه زنان 

ولی پژوهش عبادي و همکاران متمرکز بر پزشکان عمـومی  بود
ــه نظــر می ــود. بنـاـبراین ب رســد دو عامــل جنسـیـت و ســطح ب

تحصیلات افراد موجب عدم تطابق این یافته پژوهشی شده است. 
اـ یافتـهتهتوان گفت یافاز سوي دیگر می هاي هاي این پـژوهش ب

اـن  منجمد و همکاران و روث و همکاران همسو است چرا کـه آن
ثیرگذار بـر أدر پژوهش خود نشان دادند که سن یکی از عوامل ت

 . )6،15( رضایت شغلی است
هاي استرس شغلی (عوامل کنندگی مؤلفهبینیبا توجه به پیش

یـ اـري، عوامـل ش اـري آرگونومیکی، ابهام، نوبـت ک مایی و کـم ب
تـرسنقش)، توجه به این مؤلفه اـیت هاي اس اـء رض زا بـراي ارتق

اـي  اـن ضـرورت دارد. چـرا ارتق شغلی پزشـکان متخصـص زن
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اـت افـزایش بهـره اـزمانی، رضایت شـغلی موجب وري، تعهـد س
اـیت از زنـدگی و  تضمین سلامت فیزیک و روانـی، افـزایش رض

یـد را فـراهم هاي مهارتهاي شغلی جدافزایش و سرعت آموزش
تـرسمی هاي آورد. از سوي دیگر به نظر می رسد توجـه بـه اس

اـیی آن می توانـد از پیامـدهاي مخـرب آن نظیـر شـغلی و شناس
خوابی، تحریک پذیري، ناتوانی در تمرکز، مشـکلات اضطراب، بی

قبیل اختلالات قلبی و عروقی و مشکلات معده و غیره  جسمی از
ــص پی اـي متخص اـن نیروهـ ــزایش را در میـ ــود. اف ــگیري نم ش

اـن و فـراهم آرودن حمایت هاي شغلی از پزشکان متخصص زن
تـوان شناختی در ایـن زمینـه نیـز میاي و روانخدمات مشاوره

هاي شغلی شود. بنابراین براي کمک مؤثري براي کاهش استرس
تري مثلاً با روش شود مطالعات پیچیدهمطالعات آتی پیشنهاد می

اـي اثرگـذار یابی معادلات سامدل ختاري بـراي بررسـی متغیره
 رضایت شغلی انجام شود.

از  .هاي خاصی برخوردار بـوداین پژوهش نیز از محدودیت
توان به غیرتصادفی بودن نمونـه هاي این پژوهش میمحدودیت

ــوي  ــوالات از س ــی س ــخ برخ ــف پاس اـن تحری ــژوهش، امکـ پ
ــخ ــشپاس ــه پرس ــخگویی ب ــت در پاس ــدم دق هاي دهندگان و ع
اـن و کـم پرسشن امه، محدود بودن نمونه پـژوهش بـه گـروه زن

اـي  130بودن حجم نمونه ( اـیر متغیره نفـر) و عـدم بررسـی س
اـر بـه استرس زا (شرایط خانوادگی، دور بودن از والـدین، و اجب

 ثیرگذار بر رضایت شغلی نام برد. أگذارندن تعهدات قانونی) و ت
 

 :سپاسگزاري
ی دانشگاه علوم پزشکی بدینوسیله از معاونت محترم پژوهش

بندرعباس که با نهایت همکاري بستر این پژوهش را فراهم 
شود. همچنین از پزشکان متخصص سپاسگزاري می ،نمودند

زنان که در پژوهش حاضر شرکت داشتند تشکر و قدردانی 
 .شودمی

 

 
 
 

 References                                                                                                                                        منابع 

1. Habib S, Shirazi MA. Job satisfaction and mental health among the employees of a general haspital. Iranian jourrnal 
of psychiatry and Clinical psychology. 2003;8:64-73. [Persian] 

2. Robbins SP. Essentials of organizational behavior. London: Prentice Hall Press; 2005.  

3. Abedi K, Zare M, Barkhordari A, Halvani GH. The investigation of job stress and job satisfaction among workers 
and its relation to indivisual factors and non fatal injuries. Journal of Jahrom Medical School. 2007;2:10-20. [Persian]  

4. Marai M. Job satisfaction among culture unit personnel of Esfahan. Departmant of management and planing. 1999 
[Persian]  

5. Bartram T, Joiner TA, Stanton P. Factors affecting the job stress and job satisfaction of Australian nurses: 
implications for recruitment and retention. Contemp Nurse. 2004;17:293-304.  

6. Monjamed Z, Ghorbani T, Mostofian F, Oveysipour R, Nakhostpandi S, Mahmmodi M. A nationwide study 
of level of job satisfaction of nursing personal in Iran. The Journal of Faculty of Nursing and Midwifery. 
2005;10:39-48. [Persian]  

7. Ebadi M, Montazeri A, Azin SA, Shahid Zade A, Harirchi AM, Baradaran Moghadam HR, et al. Job satisfaction 
among general practitioners in private clinics in Tehran, Iran. Payesh Journal. 2005;4:189-195. [Persian]  

8. Shakir S, Ghazali A, Shah IA, Zaidi SA, Tahir M. It job satisfaction among doctors working at teaching hospital of 
Bahawalpur, Pakistan. J Ayub Med Coll Abbottabad. 2007;19:42-45.  

9. Dasgupta H, Kumar S. Role stress among doctors working in a government hospital in Shimla. European Journal of 
Social Sciences. 2009;9:56-70.  

10. Shahriari M. psyicology of human factors. Tehran: Zarbaf Asll Press; 2008. [Persian]  



 مینو رجایی و همکاران                                                                                                                 بررسی رابطه بین استرس شغلی و رضایت شغلی

1392ماره سوم، مرداد و شهریور سال هفدهم، شمجله پزشکی هرمزگان،   229 

11. Khanifar H. Occupetional stress and professional situations. Rahbord Journal. 2007;2:21-38. [Persian]  

12. Ghafourian H, Ghasemi I, Ebrahimi M. Impact of occupetional stress on job satisfaction. Andishe Journal. 
2011;4:33-48. [Persian]  

13. Caplan RP. Stress, anxiety, and depression in hospital consultants, general practitioners, and senior health service 
managers. BMJ. 1994;309:1261-1263.  

14. Alves SL. A study of occupational stress, scope of practice, and collaboration in nurse anesthetists practicing in 
anesthesia care team settings. AANA Journal. 2005;73:443-452.  

15. Roth SF, Heo G, Varnhagen C, Glover KE, Major PW. Occupational stress among Canadian orthodontists. Angle 
Orthodontist. 2003;73:43-50.  

16. Smith PC. The measurement of satisfaction in work and retirement: A strategy for the study of attitudes. 1969.  

17. Badaghi, Mazaher Hospital Occupational stress questionnaire, Azmoonyar poya institute. Iran, Tehran; 2012:11.  

 

 
 


	بررسی رابطه بین استرس شغلی و رضایت شغلی در میان پزشکان متخصص زنان

