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Original Article 

Abstract 
 

Introduction: The aim of education process is learning and change in behavior which has been 
revolutionized in the 21st century due to the rapid changens in technology and sciences. The 
traditional approach to education does no longer meet the learners' needs, entailing new changes in 
educational curricula. This study was designed to determine the factors influencing learning in the 
21st century and find out the students' views on this issue. 

Methods: This is a descriptive study aiming at determining the students' views on new approaches 
to learning in the 21st century. To do so a researcher made questionnaire was designed. It contained 
30 questions in 3 sections including demographic data, background questions and two open 
questions about their suggestions and criticism. 150 summer school students in Shiraz participated 
in the study. The questionnaire was sent to the students in person & through electronic mail; they 
were asked to retain the completed questionnaire to the given email address. The data were 
analyzed through SPSS 19. T-test and analysis of variance were used for analysis. 

Results: The results dedicated, 6 factors including the use of computer in teaching, increase in 
virtual learning, and the use of mobile in relations, engagements of electronic learning contexts, the 
learning focus on attitudes and the facilitating role of the lectures were the most influential factors 
on learning. 

Conclusion: It seems that the student philosophical tend to approve constructivism and cooperative 
learning which is learner-centered as compounded to conventional education which is teacher-
contended. According to experts, this type of view point is in the same line with new approaches to 
teaching and education in the present. Moreover, it effects the reforms, complementation and 
expansion of methodology. 
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کننده در عوامل مؤثر بر یادگیري در قرن بیست و یکم از دیدگاه دانشجویان شرکت

 مدارس تابستانی دانشگاه علوم پزشکی شیراز 
 

 3 پریسا نبیئی 1 زهرا جوهري  1 اطهر امید  1 مهسا شکور  2 فریبا حقانی  1لیلا بذرافکن 
 ،کارشناس ارشد 3 ، اصفهان، ایراندانشگاه علوم پزشکی اصفهان مرکز تحقیقات آموزش علوم پزشکی، کی،گروه آموزش پزش ،یاردانش 2آموزش پزشکی،  ،دانشجوي دکتري 1

 ، شیراز، ایران.دانشگاه علوم پزشکی شیراز گروه آموزش پزشکی، مرکز مطالعات و توسعه آموزش پزشکی،
 249-258 صفحات 93 ومسشماره  جدهمهمجله پزشکی هرمزگان سال 

 دهیچک
به دلیل تغییرات سریع و همه جانبه در علوم به  21که در قرن  دف از فرآیند آموزش یادگیري و تغییر رفتار استه :مقدمه

هاي سنتی آموزش دیگر پاسخگوي انتظارات یادگیرندگان نیست و شیوهت. آوري اطلاعات متحول شده اسخصوص در فن
هدف از انجام آن بررسی نظرات دانشجویا ن پیرامون طالعه با این مکند. موزشی را طلب میآهاي تغییرات جدید در برنامه

 انجام شد.ثر بر یادگیري در قرن بیست و یکم ؤاهمیت عوامل م
 مشارکت داشتند. کننده در مدارس تابستانی در شیرازنفر از دانشجویان شرکت 150 ،این پژوهش توصیفیدر  :کاروش ر

ثیرگذار بر یادگیري در سه حیطه کلی: محیط أسؤال در مورد عوامل ت 30مل بر اي محقق ساخته مشتبدین منظور از پرسشنامه
دو طریق حضوري و پست اکترونیکی براي تمامی  ها ازدانشجویان و اساتید استفاده شد. پرسشنامه و تسهیلات آموزشی،

ار توصیفی مانند فراوانی و درصد، هاي آمو روش SPSS 19افزار آماري از نرم هادادهبراي تحلیل  شد.کنندگان ارسال شرکت
 .، آنالیز واریانس و همبستگی پیرسون استفاده شدt-testهاي میانگین، انحراف معیار و آزمون

ج )، بیشترین امتیاز را به خود 97/3±42/0( حیطه عوامل مربوط به دانشجویان با میانگیندهند که نتایج بدست آمده نشان می  :نتای
 گسترش یادگیري مجازي، ،شآموز در از کامپیوتر هاي حاصل، نشانگر آن است که شش عامل: استفادهافتهاختصاص داده است. ی

گري اکید یادگیري بر ایجاد نگرش ،نقش تسهیلأیادگیري الکترونیک،  هايلذت از محیط استفاده از تلفن همراه در ارتباطات، احساس
 .اندهداشت 21 ر قرنثیر را بر یادگیري دأاساتید در آموزش بیشترین ت

گرایی و لحاظ فلسفی بر دیدگاه ساختن طور کلی نگاه دانشجویان به یادگیري در قرن حاضر ازه رسد که ببه نظر می :گیريتیجهن
تواند رویکردهاي جدید این طرز تلقی می. تري نسبت به آموزش سنتی دارند، بیشتر نزدیک  استمشارکتی که در آن فراگیران نقش مهم

 .ایجاد  تحول، تکمیل و توسعه روشهاي تدریس نقش شگرفی داشته باشد و در آموزش را مورد حمایت قرار دهد تدریس و
 دانشجویان -قرن بیست و یکم  - یادگیري :هاکلیدواژه

 پژوهشی نوع مقاله:
 16/5/92پذیرش مقاله:     5/5/92اصلاح نهایی:      25/10/91 دریافت مقاله:

مجله  کننده در مدارس تابستانی دانشگاه علوم پزشکی شیراز.عوامل مؤثر بر یادگیري در قرن بیست و یکم از دیدگاه دانشجویان شرکتکن لیلا، حقانی لیلا، شکور مهسا، امید اطهر، جوهري زهرا، نبیئی پریسا. بذراف ارجاع:
 .249-258):3(18؛1393پزشکی هرمزگان 

 

 مقدمه: 
 ،رات سریع قرن حاضرتغیی هاي جهانی ودگرگونی

تربیت به وجود آورده  هاي جدیدي را در عرصه تعلیم وچالش
اي وسیله ،هاجامعه کنونی براي رویارویی با این چالش). 1( است

 .)2کارآمدتر از آموزش در اختیار ندارد ( تر وتر ،موجهمناسب
 جانبه ونیاز اساسی براي توسعه همهآموزش یک پیش

اندرکاران امید همه دست شود. انتظار ولقی میپایدار هر جامعه ت
 .)3آموزش این است که این فرآیند به یادگیري بیانجامد (

ریزي شده یا هاي برنامه یادگیري را نتیجه و برآیند آموزش
تجربی که بر اثر تمرین یا برخورد مستمر در فرد نهادینه شده و 

اس مکاتب مختلف اس دانند که برمی ،اردد نمود بیرونی در رفتار
یادگیري، یادگیري در هر زمان و مکان و در هر موضوع شرایط، 

 ،به همین جهت ).4-6( کندمهارتهاي خاصی را طلب می
یکم را  نظران مهارتهاي یادگیري قرن بیست وصاحب
وري اطلاعات، آفن اي از مهارتهاي چون تفکر انتقادي،مجموعه

پذیري، مهارتهاي بین کخلاقیت و ریس ثر،ؤارتباط تعاملی و م
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وري بالا فردي مسئولیت شخصی، اجتماعی و مدنی بهره
پذیري و سازگاري ریزي و مدیریت، انعطافبندي، برنامهاولویت

این مهارتها را  تریلینگ و فاردل نیز. )6دانند (و اعتماد به نفس می
، به طور عمده، مهارتهاي یادگیري و نوآوري، ارتباط و همکاري

اي سواد دیجیتالی، مهارتهاي زندگی و مهارتهاي اجتماعی مهارته
 زارش آموزش براي قرن بیست وگ .)7دانند (و میان فرهنگی می

یکم نیز این مهارتها را به سه گروه مهارتهاي اطلاعات و 
ارتباطات، تفکر و حل مسئله و مهارتهاي بین فردي و خود 

رشد فزاینده  ،نلاوه بر ای. ع)8( بندي کرده استراهبري تقسیم
م با پدیده جهانی شدن و جهان آآوري اطلاعات توعلوم و فن

محوري نیز افراد بشر را به یادگیري مهارتهایی فراتر از 
  ).9( سازدهاي سنتی نیازمند میروش

که محققین و  دهدمروري بر ادبیات یادگیري نشان می
ختلفی یکمی تدابیر م مدرسین براي ایجاد مهارتهاي قرن بیست و

اند. لذا گروهی کار بردهه اندیشیده و راهکارهاي متنوعی ب
روشهاي سنتی تدریس و یادگیري یعنی جایگاه منفعل فراگیران 
در محیط آموزشی و تکیه محض بر افزایش حجم اطلاعات، را 

دانند مجاز و جوابگوي نیازهاي تربیتی نسل حاضر و آینده نمی
دانه را براي تربیت صحیح و اندیشه آزادانه، خلاقانه و نقا

اي دیگر به نقش خود عده). 17-10( کنندفراگیران توصیه می
خود تنظیمی و خودسنجی فراگیران تکیه  راهبري، خودکارآیی،

متعلمان را به کاربرد این اصول فرا  کنند و معلمان ومی
 ).18-22( خوانندمی

 ثر از ابزارهاي دنیاي واقعی بهؤبرخی نیز به استفاده م
آوري ارتباطات و اطلاعات، مهارتهاي میان تکنولوژي و فن

فرهنگی سواد چند فرهنگی و ارتقاء سطح آگاهی جهانی بها 
فوجیکن و لین نیز هر کدام به نوعی یکی از  ).22-24( دهندمی

یکم با هدف تربیت شهروندانی که  هاي قرن بیست وچالش
اند.  ه قرار دادهمورد توج ،بتوانند صلح را در جهان حاکم سازند

آنها معتقدند که آموزش و پرورش قرن بیست و یک باید به 
چرا که  .آموزان تمرکز نمایندتدریس فرهنگ صلح براي دانش

 باشد.آموزش و پرورش عامل مهمی براي ایجاد صلح جهانی می
هاي لازم است اهداف آموزش و پرورش در راستاي هدف

راساس دوست داشتن تغییر هاي صلح جویانه بمربوط به آگاهی
توان اذعان نمود که آموزش و یادگیري جهت بدهد. یعنی می

 .)25-27زیستی و صلح جهانی باشد (بایستی در جهت هم
 و استادان نگرش اي دیگر نیز با هدف بررسیمطالعه
 الکترونیکی در دانشگاه دانشگاه یادگیري به دانشجویان

گرفت. نتایج  صورت اشتر با ابزار پرسشنامه مالک صنعتی
 به الکترونیکی یادگیري به مثبتی نگرش نشان داد که استادان

 خصوص، احساس این در. دارند آموزشی کمک ابزار عنوان
 به آنها تمایل عامل ترینمهم استادان خودکامیابی و بودن مفید

 نظیراستقلال، عواملی. بوده الکترونیکی یادگیرياز  استفاده
 ترین متغیرهايمهم ايچندرسانه آموزش و استادان راهنمایی

 هايثیر آموزشأدر مورد ت انشجویان نگرش بر مؤثر
 .)28( الکترونیکی بود

کنند و چه فاکتورها این موضوع که فراگیران چگونه فکر می
دانند، در ثر میؤعناصري را در یادگیري در قرن حاضر م و

  م شده استمطالعات چندي در اقصا نقاط دنیا و کشور ما انجا
با در نظر گرفتن نقش فعال و حیاتی یادگیرنده در ). 27-25(

انیم دانشجویان ما دکسب تجارب یادگیري و این موضوع که نمی
یکم  هاي یادگیري در قرن بیست ولفهؤیک از عناصر و م به کدام
گیرند، این مطالعه طراحی شده است. جدي می هند وبها می

این پژوهش ابتدا دریافت نظرها و نگرش از اجراي  هدف بنابراین،
عنوان  به ،21در قرن فراگیران در خصوص عناصر یادگیري 

 نظرات مقایسه ثیرگذار بر آموزش و سپسأاي تپدیده
 است. کننده در مطالعه بودهدانشجویان شرکت

 
 روش کار:

اي جهت بررسی این پژوهش یک مطالعه توصیفی و مقایسه
ثر بــر ؤهاي مــلفــهؤون عناصــر و منظــرات دانشــجویا ن پیرامــ

جمعیــت آمـاـري ایــن یـاـدگیري در قــرن بیســت و یکــم، اســت. 
کننده در مدارس تابستانی نفر از دانشجویان شرکت 180پژوهش

تـفاده از روش نمونـه) می29( در شیراز اـ اس نـد کـه ب گیري باش
اـب شـدند.  نـامهتصادفی انتخ اي محقـق بـدین منظـور از پرسش

اـي  ست وساخته مشتمل بر بی یک پرسش در دو بخـش متغیره
اي و دو باز پیرامون استفاده از شبکه دموگرافیک، سؤالات زمینه

نـامه اینترنت و تـفاده شـد. سـؤالات پرسش اـس  بـر چـت اس اس
اـردل و گـزارش  مطالات گذشته و به ویژه مطالعـه تریلینـگ و ف

 ).7،8( تنظیم شده بود طراحی و یکم آموزش براي قرن بیست و
 برگیرنـده سـه ت این پرسشنامه در مقیاس لیکرت درسوالا

اـدگیري، مؤلفه اـ فراگیـر و  اصلی مربوط به محیط ی یادگیرنـده ی
 را 5 تا 1 نمرات؛ سؤال هر در کنندهیادهنده یا استاد است. شرکت

مخالف) از یک تا  موافق تا کاملاً (از کاملاً لیکرت طیف اساس بر
اـب سـؤال در اهمیت به توجه پنج نمره با اـدگیري انتخ . کنـدمی ی

یید أنفر از متخصصین ت 15روایی محتوایی پرسشنامه از دیدگاه 
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نـامه  و روایی صوري با نظرات ده نفر از پاسخگویان بـه پرسش
اـ یـک مطالعـه آزمایشـی أت مین گردید. تضمین پایایی ابزار نیز ب

مورد  درصد 8/82روي سی نفر از دانشجویان با آلفاي کرونباخ 
تـفاده از ضـریب  ار گرفت.یید قرأت میزان پایایی پرسشنامه با اس

سانی درونی (آلفاي کرونباخ) براي هرکدام از ابعاد به ترتیـب: هم
 79/0علل مرتبط با اساتید برابر با : ب 88/0فراگیران برابر با : الف

ئـوالات : د 93/0علل مرتبط با محیط آموزشی : ج و بـراي کـل س
اـلاي بدس 82/0پرسشنامه برابر با  اـن از انسـجام ب ت آمد که نش

ها به دلیل رعایت اخلاق پرسشنامهباشد. سئوالات پرسشنامه می
بین  نام بوده از طریق ایمیل و یا تحویل حضوريدر پژوهش بی

 دقیــق مطالعــه بـاـ شــده خواسـتـه آنهـاـ از و توزیــع دانشــجویان
بـراي تحلیـل  تحویـل دهنـد. ول تکمیـ را آن پرسشنامه راهنماي
ــزار آمـاـريت از نرماطلاعـاـ هـاـي آمـاـر و روش SPSS 19 اف

اـر و  اـنگین، انحـراف معی توصیفی ماننـد فراوانـی و درصـد، می

 ، آنالیز واریانس و همبستگی پیرسون استفاده شد وtهاي آزمون
05/0P< داري آزمون لحاظ گردیدبه عنوان معنی. 

 
 :نتایج

پرسشنامه به صورت صحیح تکمیل شده و در اختیار  150
هاي توصیفی این ژوهشگران این مطالعه، قرار گرفت. یافتهپ

کننده در نفر دانشجوي مشارکت 150تعداد  پژوهش نشان داد، از
نفر) و از  59( درصد زن، 39نفر) و 91( در صد مرد 61تحقیق، 

) دانشجویان در درصد 27( نفر 41نظر دانشکده محل تحصیل 
 8ه دندانپزشکی، ) دانشکددرصد 12( نفر 18دانشکده پزشکی، 

 ) پرستاري مامایی،درصد 27( نفر 40) داروسازي درصد 5( نفر
) درصد 15( نفر 22 توانبخشی، درصد 4/4) درصد 4( نفر 6

. میانگین دبهداشت و مدیریت بودن )درصد 1( نفر 2پیراپزشکی، 
 27و بیشترین  20سال با کمترین  21±9/1دهندگان سن پاسخ
 سال بود. 

 
 هاي محیط یادگیري به عنوان عامل مؤثر بر یادگیري نسبت به حد میانگینهاي دانشجویان به گویهمقایسه میانگین پاسخ -1جدول شماره 

 P-value حد میانگین انحراف معیار میانگین هاگویه ردیف
 * >001/0 3 86/0 30/4 غنی از یادگیري یادگیري محیط 1
 * >001/0 3 81/0 22/4 اي  رسانه چند آموزش محیط 2
 * >001/0 3 68/0 45/4 آموزش در استفاده از کامپیوتر 3
 * >001/0 3 75/0 42/4 گسترش یادگیري مجازي  4
 * >001/0 3 26/1 50/3 الکترونیک یادگیري هاياطمینان از محیط 5
 * >001/0 3 06/1 13/4 افزایش تسهیلات در آموزش 6
 * >001/0 3 83/0 31/4 آموزش استراتژي جستجو 7
 <05/0 3 15/1 02/3 هامسئولیت  و پاسخگویی دولت 8

 * >001/0 3 40/0 04/3 محیط یادگیري 9
 01/0دار در سطح *معنی     

 
 

 به عنوان عامل مؤثر بر یادگیري نسبت به حد میانگین فراگیرهاي هاي دانشجویان به گویهمقایسه میانگین پاسخ -2جدول شماره 
 P-value حد میانگین انحراف معیار نمیانگی هاگویه ردیف

 * >001/0 3 85/0 22/4 استفاده از تلفن همراه در ارتباطات 1
 * >001/0 3 03/1 13/4 فراگیران با انگیزه 2
 * >001/0 3 97/0 16/4 یادگیري اجتماعی هايلذت از محیط احساس 3
 * >001/0 3 77/0 36/4 یادگیري الکترونیک هايلذت از محیط احساس 4
 * >001/0 3 14/1 40/3 گسترش روابط اجتماعی فراگیران با یکدیگر 5
 <05/0 3 43/1 19/3 »هاي یادگیري الکترونیکاحساس اطمینان از محیط 6

 * >001/0 3 76/0 49/4 پذیري انعطاف 7
 * >001/0 3 15/1 78/3 آموختن مهارتهاي زندگی 8
 * >001/0 3 42/0 97/3 محیط یادگیري 9

 01/0دار در سطح *معنی     
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 به عنوان عامل مؤثر بر یادگیري نسبت به حد میانگین استادهاي هاي دانشجویان به گویهمقایسه میانگین پاسخ -3جدول شماره 
 P-value حد میانگین انحراف معیار میانگین هاگویه ردیف

 * >001/0 3 12/1 81/3 کید بر چگونگی یادگیري أت 1
 * >001/0 3 24/1 50/3 گیري بر مهارتهاي عملیکید یادأت 2
 * >001/0 3 92/0 21/4 کید یادگیري بر ایجاد نگرشأت 3
 * >001/0 3 61/0 53/4 گري اساتید در آموزشنقش تسهیل 4
 <05/0 3 24/1 18/3 ریزي مدیریت و برنامه 5

 * >001/0 3 12/1 81/3 کید بر چگونگی یادگیري أت 6
 * >001/0 3 24/1 50/3 ي بر مهارتهاي عملیکید یادگیرأت 7
 * >001/0 3 92/0 21/4 کید یادگیري بر ایجاد نگرشأت 8
 * >001/0 3 42/0 97/3 محیط یادگیري 9

 01/0دار در سطح *معنی     
 

 یط یادگیري، فراگیر، استادکنند، در سه مقوله به تفکیک محهاي دانشجویانی که از وب استفاده میمقایسه میانگین پاسخ -4جدول شماره 
 P-value انحراف معیار میانگین تعداد استفاده از وب مقوله ردیف

 محیط یادگیري 1
 38/0 06/4 137 بلی

05/0> 
 35/0 08/4 10 خیر

       

 فراگیر 2
 41/0 99/3 137 بلی

05/0> 
 24/0 74/3 10 خیر

       

 استاد 3
 49/0 87/3 137 بلی

05/0> 
 44/0 60/3 10 رخی

 
 استفاده از چتهاي دانشجویان در سه مقوله به تفکیک مقایسه میانگین پاسخ -5جدول شماره 

 P-value انحراف معیار میانگین تعداد استفاده از چت مقوله ردیف

 محیط یادگیري 1
 40/0 99/3 110 بلی

05/0< 
 34/0 19/4 40 خیر

       

 فراگیر 2
 43/0 93/3 110 بلی

05/0> 
 38/0 05/4 40 خیر

       

 استاد 3
 51/0 85/3 110 بلی

05/0> 
 48/0 84/3 40 خیر

 
ثیرگذار بر یادگیري در أعوامل ت، 1شماره مطابق با جدول 

دانشجویان و اساتید  سه حیطه کلی: محیط و تسهیلات آموزشی،
این میان حیطه مربوط به دانشجویان با  در اند.خلاصه شده

بیشترین امتیاز را در بین سایر عوامل  ،)97/3±42/0( میانگین
داشته که براي آن عوامل، استفاده از تلفن همراه در ارتباطات،  

یادگیري اجتماعی،  هايلذت از محیط احساس ،نانگیزه فراگیرا
یادگیري الکترونیک، گسترش روابط  هايلذت از محیط احساس

جه به نقش معلم و خلاقیت و اجتماعی فراگیران با یکدیگر، تو
پذیري در بین دانشجویان براي این شاخص بیشترین ریسک

   .فراوانی و درصد را داشتند

) دومین 97/3±42/0( حیطه مربوط به اساتید با میانگین
کید أثر بر یادگیري در قرن حاضر است عواملی چون، تؤعامل م

اي عملی، کید یادگیري بر مهارتهأت یادگیري بر دانش شناختی،
گري اساتید در کید یادگیري بر ایجاد نگرش، نقش تسهیلأت

ها بیشترین فراوانی و ریزي و مدیریت برنامهآموزش، برنامه
 درصد را در این حیطه به خود اختصاص دادند.   

حیطه عوامل مربوط به محیط و تسهیلات آموزشی با 
، واملاست که ع ) سومین رتبه را داشته04/3±40/0( میانگین
اي، چندرسانه آموزش فعال و مستقل، محیط یادگیري محیط

خط  ، گسترش یادگیري برنتسهیلات و امکانات براي فراگیرا
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(مجازي)، آموزش استراتژي جستجو، مسئولیت و پاسخگویی 
یادگیري الکترونیک و استفاده از  هايها اطمینان از محیطدولت

 ی را داشتند. آموزش بیشترین درصد فراوان کامپیوتر در
موافق و مطابق مجموع درصد فراوانی دو ستون خیلی

عامل بررسی  21طور کلی از بین  ، به1شماره  موافق جدول
شده در این مطالعه شش عامل: استفاده از کامپیوتر درآموزش، 

استفاده از تلفن همراه در ارتباطات،  گسترش یادگیري مجازي،
کید یادگیري بر ألکترونیک، تیادگیري ا هايلذت از محیط احساس

ثیر أگري اساتید در آموزش بیشترین تنقش تسهیل ایجاد نگرش،
ها، خلاقیت و و پنج عامل مسئولیت و پاسخگویی دولت

کید أپذیري، گسترش روابط اجتماعی فراگیران با یکدیگر، تریسک
ثیر أریزي کمترین تیادگیري بر مهارتهاي عملی، مدیریت و برنامه

 اند.داشته 21ادگیري در قرن را بر ی
اـزات  نتایج آزمون آنالیز واریانس نشان داد بین میانگین امتی

ــکده ــجویان دردانش ــیدانش اـوت معن ــدارد ها تفـ ــود ن داري وج
)114/0P=.(  آزمونt اـن داد در حالت استقلال گروه ها هـم نش

اـهده تفاوت معنی داري بین نظرات در دو گروه پسر و دختر مش
ثیر سـن بـر نظـرات دانشـجویان از أراي بررسی تشود و بنمی

یـن  اـن داد ب اـیج نش آزمون همبستگی پیرسون استفاده شد که نت
همچنین  داري وجود ندارد.سن و نظرات دانشجویان رابطه معنی

هاي دانشجویان در سـه مقولـه فراگیـران، مقایسه میانگین پاسخ
تـفاده از وب و چـت بـ استاد و ه محیط آموزشـی بـه تفکیـک اس

تـفاده از آزمـون  اـ اس عنوان یک روش ارتباطی در قرن حاضر ب
تـفاده از یـن اس چـت و  وب و همبستگی پیرسون نشان داد کـه ب

اـري نظرات دانشجویان پیرامون یادگیري رابطـه معنـی داري آم
 وجود دارد.
گویه مربوط به عامل  8دهد که از نشان می 1شماره جدول 

داري از لحاظ آماري از حد گویه به طور معنی 7محیط یادگیري 
دهنده آن و این امر نشان )>001/0P( ) بالاترند3میانگین (امتیاز 

گویه را در سطح بالایی  7است که دانشجویان مورد مطالعه این 
دانند و تنها گویه مسئولیت و ثیرپذیر میأبر یادگیري ت

ثر ؤم) <05/0P(را در حد میانگین » هاپاسخگویی دولت
 دانند.می

گویه مربوط به عامل  8دهد که از نشان می 2شماره دول ج
داري از لحاظ آماري از حد میانگین گویه به طور معنی 7 ،فراگیر

دهنده آن است و این امر نشان )>001/0P( ) بالاترند3(امتیاز 
گویه را در سطح بالایی بر  7که دانشجویان مورد مطالعه این 

احساس اطمینان از «ها گویه دانند و تنثیرپذیر میأیادگیري ت
 دانند.ثر میؤم را در حد میانگین» هاي یادگیري الکترونیکمحیط

گویه مربوط به عامل  5دهد که از نشان می 3شماره جدول 
داري از لحاظ آماري از حد میانگین گویه به طور معنی 4استاد 

دهنده آن است و این امر نشان) >001/0P( ) بالاترند3(امتیاز 
گویه را در سطح بالایی بر  4دانشجویان مورد مطالعه این  که

را » ریزي و مدیریتدانند و تنها گویه برنامهثیرپذیر میأیادگیري ت
 دانند.ثر میؤدر حد میانگین م

هاي دهد که میانگین امتیاز پاسخنشان می 4شماره جدول 
» فراگیر«تنها در عامل  ،کننداستفاده می وب دانشجویانی که از

داري به طور معنی ،کنندنسبت به دانشجویانی که استفاده نمی
 ).>05/0P( بالاتر است

هاي دهد که میانگین امتیاز پاسخنشان می 5شماره جدول 
محیط «تنها در عامل  ،کننددانشجویانی که از چت استفاده می

به طور  ،کنندنسبت به دانشجویانی که استفاده نمی» یادگیري
 ).>05/0P( تر استیینداري پامعنی

 
 گیري:بحث و نتیجه

هاي تمام عرصه قرن بیست و یکم، عصر تغییرات دائمی در
حیطه علوم پزشکی است. لذا  فناوري به خصوص در علم و

هاي ضرورت یادگیري به منظور انطباق و سازگاري با سیستم
پیچیده مراقبتهاي حیطه سلامت به عنوان یک اولویت مهمّ 

این مطالعه با هدف بررسی و تعیین  .)30( ددگراحساس می
یکم از دیدگاه  ثر بر یادگیري در قرن بیست وؤعوامل م

کننده در مدارس تابستانی دانشگاه علوم شرکت دانشجویان
امتیاز مربوط به  پزشکی شیراز انجام شد. میانگین نمرات و

استاد و فراگیر، توافق نشان داد  عوامل سه گانه محیط آموزشی،
ه میانگین نمرات مربوط به فراگیر از دو عامل دیگر بیشتر بود. ک

 این نتایج گویاي این واقعیت است که فراگیران به خودکارآیی،
خودسنجی که از مباحث مهم یادگیري در عصر  خود هدایتی و

اي با هدف مطالعه ،این راستا حاضر هستند، نظر موافق دارند. در
گروه از فراگیران آموزش  تنظیمی در دو ثیر خودأبررسی ت

حمایت خود تنظیمی به شکل  ریاضیات انجام شد. گروه اول با
هاي فراشناختی و گروه دوم بدون حمایت صریح خود الؤس

 - تنظیمی دروس ریاضیات را آموزش دیدند. مقایسه نتایج پیش
پس آزمون نشان داد دانشجویانی که با استفاده از راهبردهاي 

داري نسبت به طور معنیه ب ،خود تنظیمی حمایت شده بودند
عملکرد بهتري داشتند  ،گروه همتاي خود که حمایت نشده بودند
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موضوع یاددهی و یادگیري و تغییر و تحولات آن  اهمیت .)31(
تأکید بر استراتژي یگ طرف و از طرف دیگر  عصر حاضر از در

یند یادگیري از آمشارکت دانشجویان در فردانشجو محوري و 
مطالعه  .)32( است و مراکز آموزش عالی سازمانها اهداف مهم

خودتنظیمی در  ارتباط مثبت بین وجود انگیزه و استوار
در همین مطالعه ارتباط منفی بین  کند.یید میأدانشجویان را ت

 ).33( می مشاهده گردیدخود تنظی وجود اضطراب و
پرسش مربوط به مدیریت و هرچند در این مطالعه 

برخلاف  اما ریزي میانگین امتیاز کمی برخوردار بود.برنامه
دهند علاوه بر فاکتورهاي که به صورت مطالعات دیگر نشان می

مستقیم و ملموس در کاربرد راهبردهاي یادگیري دخالت دارند، 
سازماندهی عمومی،  ریزي وهعوامل دیگري مانند برنام

 عوامل شناختی و درك و یادآوري، بازسازي محیطی،
 ).34،35( کنندیفراشناختی نیز مهمی ایفا م

لویت دوم مربوط به نقش استاد بود. براي ایجاد فرهنگ وا
است  21خودکارآیی که لازمه یادگیري در قرن  خودباوري و

لبته وجود خود ا هاي جدید در آموزش ونیازمند اتخاذ شیوه
باشد. مطابق با کارآیی و اعتماد به نفس در خود مدرس نیز می

هاي روانشناسی، خودکارآمدي بیانگر این است که فرد به نظریه
همچنین  .)36( هاي تدریس اطمینان داردتوانایی خود در موقعیت

اند معلمان با خودکارآمدي بالا بیشتر احتمال تحقیقات نشان داده
ز روشهاي فراگیر محور استفاده کنند. در حالی که دارد که ا

معلمان ناکارآمد به استفاده از راهبردهاي معلم محور گرایش 
 .)37( دارند

نتایج این مطالعه نشان داد که دانشجویان با نقش 
گري اساتید موافقند. اما واقعیت این است که شیوه تسهیل

 اساتید و هدایت دانشجویان قرن بیستمی چگونه باید باشد؟
مربیان آن طور که باید آموزش لازم را ندیده و به طور مثال با 

هاي مختلف آموزش مانند روش اصول یادگیري و شیوه
مهارتهاي  اصول طراحی و تعاملی کار در گروههاي کوچک،

لازم براي اداره هرچه بهتر گروه آشنایی ندارند که بتواند از آن 
بارزون حاکمیت پژوهش  در امر تدریس بهره گیرند. جاکوز

رنگ شدن نقش تدریس اساتید را مورد انتقاد محوري و کم
که معلمی؛ مهمترین حرفه یک  به رغم آن«گوید: قرار داده و می

اي در دنیاست که تنها حرفه ت علمی است، اما تقریباًأعضو هی
بینی نشده است و به عنوان یک هیچ آموزشی براي آن پیش

 .)38( شودیحرفه به آن نگاه نم

عامل بررسی  21طور کلی از بین  ید این است که بهؤنتایج م
 در شده در این مطالعه عواملی چون استفاده از کامپیوتر

استفاده از تلفن همراه در  آموزش، گسترش یادگیري مجازي،
ثیر را  أیادگیري بیشترین ت هايلذت از محیط ارتباطات، احساس

 ظهور تردید، اند. بدونکم داشتهی بر یادگیري در قرن بیست و
آموزشی و پیدایش آموزش الکترونیکی، نوید  نوین هايفناوري

بیشتر   به ما داده است. شاید توجه راها فراهم کردن این فرصت
دانشجویان به یادگیري الکترونیکی به این دلیل است که این 

هاي مختلف بکار گرفته شود و تواند به شیوهسیستم می
ا را بر اساس نیاز فراگیران در هر زمانی و مکانی و با هفرصت

  ).39( هر محتوایی فراهم کند
ظران معتقدند که امروزه توانمندسازي، نصاحب

هاي قبلی و سنتی را هاي دیگري به جز تواناییشایستگی
طلبد. اکنون از افراد انتظار نداریم که تنها با مشکلات شناخته می

خودشان آشنا باشند، بلکه انتظار داریم زندگی  شده محل کار و
 موقعیت خودشان را در اجتماع آینده با توجه به مشکلات و

تا بتوانند از  هاي احتمالی آن تعریف و مشخص نمایندپیچیدگی
رسد که به نظر می ).30( یندآینده نیز برآعهده مشکلات ناآشناي 

طور کلی نگاه دانشجویان به یادگیري در قرن حاضر ه ب
گرایی و مشارکتی لحاظ فلسفی بر دیدگاه ساختن الکترونیکی از

به اعتقاد بسیاري از متخصصین نیز این  بیشتر نزدیک است و
آموزش را عصر  تواند رویکردهاي جدید تدریس وطرز تلقی می

ایجاد تحول، تکمیل  و همچنین در حاضر مورد حمایت قرار دهد
از  .)40باشد ( و توسعه روشهاي تدریس نقش شگرفی داشته

یند یادگیري و آنقش مهمی و حیاتی در فر "تعامل"آنجا که 
تعاملات  هاي جدید،گیري از تکنولوژيبا بهره تدریس دارد،

نیز برقراري  اي را جهت دسترسی به دانش روز وگسترده
سازد. لذا پرداختن به برنامه ارتباط در سطح جهانی فراهم می

که بخشی از آن اساتید خلاق و آموزشی در نظام آموزش عالی 
رسد. محیط آموزشی نیز  ضروري به نظر می ،باشندشایسته می

هاي جدید آموزشی آراسته گردد، زیرا عقیده لازم است با تکنیک
هاي خلاق پویا به طور مؤثري در فضاي بر این است که انطباق

ي هاتوانند برنامههاي خلاق میکیفی آموزشی تأثیر دارد. انطباق
تر ذهنی را عینی - درسی را به یکدیگر مرتبط کنند و مفاهیم عینی

ها و محتواها در فضاي مناسب که بر سازند و برخی درس
 بر یادگیري تأثیر به سزایی دارد ،انداساس استانداردها غنی شده

)44-41.(  
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مشکلی است که در زمینه  ،هاي این مطالعهاز جمله محدودیت
نظرسنجی دارند. دسترسی سریع به  ی ومطالعات علوم انسان

پاسخگویان، طفره رفتن آنان از تکمیل پرسشنامه به هر دلیل اعم 
نداشتن علاقه و عدم تحویل پرسشنامه تکمیل  ،حوصلگیاز بی

شده به دلایلی فراموش کردن و باز نشدن فایل ارسال شده از 
جمله مواردي است که انجام این پژوهش را با مشکل مواجه 

 ساخت. می
با توجه به نتایج حاصل از این تحقیق، پیشنهادهاي ذیل ارائه 

گردد: عطف به استراتژي دانشجو محوري در دانشگاهها نتایج می
این پژوهش، با روشن ساختن نظرات بخشی از جامعه 

هاي تواند در طراحی برنامهدانشجویان، در خصوص یادگیري می
کز  توسعه و مطالعات آتی مورد توجه معاونت آموزشی و مرا

ثر در یادگیري براي همه ؤدانشگاه شود. لحاظ نمودن عوامل م
ها یک ضرورت اساسی است که بایستی فراگیران در تمام رشته

هاي آموزشی عالی لحاظ شود. ها و سیاستگیريدر تصمیم
ها نیز بایستی افزایش مهارت یادگیري را جهت انطباق با هدانشگا

 ري در قرن حاضر در اولویت قرار دهند.هاي یادگیپیچیدگی

 
 :سپاسگزاري
 کنندگانیتمام شرکت از دانندمی خود لازم بر پژوهشگران

با حوصله و دقت تجارب ارزشمند خود را در اختیار ما  که
 گذاشتند، تشکر و قدردانی نمایند.
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